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TKB Sulgen 6ffnet die Tiren als Beratungsbank

Nach einem umfassenden Umbau empféngt die TKB Sulgen Kundinnen und
Kunden in den neuen R&umlichkeiten. Die Geschaftsstelle présentiert sich als

moderne Beratungsbank.

Die Bedeutung der individuellen Beratung von Bankkundinnen und -kunden steigt stetig. Um die-
sem Bedurfnis Rechnung zu tragen, hat die TKB ihre Geschaftsstelle in Sulgen zur Beratungsbank
umgebaut. Samtliche Raumlichkeiten sowie auch die Haustechnik des Gebdudes an der Bahn-
hofstrasse 1 sind erneuert worden. Dabei setzt die Bank mit dem Einbau einer Luft/ Wasser-War-
mepumpe und einer Photovoltaik-Anlage auf dem Dach des Gebdudes auf eine nachhaltige Ener-

gieversorgung.

Warme Farben und moderne Ausstattung

Das Innere der Bank ist in warmen Farben gehalten, Wandverkleidungen und Inneneinrichtung
bestehen aus Eichenholz. Beim Betreten der Bank passiert man zuerst den Selbstbedienungsbe-
reich, der rund um die Uhr zugéanglich ist. Dort stehen den Kundinnen und Kunden fir Ein- und
Auszahlungen zwei Bancomaten sowie ein Minzeinzahler zur Verfigung. Die grosszigige Kun-
denzone wartet mit einem einladenden Hochtisch und bequemen Sitzgelegenheiten auf und ver-
mittelt eine angenehme Atmosphdre. Am Empfangstresen, der mit zwei Arbeitsplatzen ausgestat-
tet ist, kdnnen kurze Beratungen staftfinden. Modern ausgestattet sind auch die beiden Beratungs-
rgume. Fir die Kleinen steht die Carlo-Ecke zum Spielen bereit. «Uns ist es wichtig, dass sich Kun-

dinnen und Kunden wohl fihlen bei uns», sagt Patrick Frick, Leiter der TKB Sulgen.

Mehr Raum fir Beratung

Das neunkdpfige Team der TKB Sulgen ist von Montag bis Freitag vormittags ab 8.30 Uhr bis 12
Uhr und nachmittags ab 13.30 Uhr bis 16.30 Uhr fir Kundinnen und Kunden da, wobei Bera-
tungstermine unabhdngig von den Offnungszeiten vereinbart werden kénnen. Das Angebot ist

breit und umfasst Lésungen in den Bereichen Finanzieren, Anlegen, Vorsorgen und Zahlen. «Wir
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freuen uns sehr dariiber, dass wir unsere Kundinnen und Kunden in diesen modernen Raumlich-
keiten empfangen und beraten dirfen. Leider ist aufgrund der Pandemie keine Eréffnungsfeier im

grossen Rahmen mdaglich — wir werden dies aber bei Gelegenheit nachholen», sagt Patrick Frick.

Bekenntnis zum Standort

Die TKB ist bereits seit 100 Jahren in Sulgen présent. Der derzeitige Standort an der Bahn-
hofstrasse 1 wurde 1972 bezogen und das Gebdude gehért der Bank. Weil sich die Geschafts-
raume neu alle im Erdgeschoss befinden, konnten im ersten Stock zwei Wohnungen realisiert wer-
den. Diese sowie die bestehenden vier Wohnungen im Haus sind vermietet. Insgesamt hat die
TKB mehr als 4 Mio. Franken in die Erneverung des Gebdudes investiert. Die Arbeiten wurden wo

immer moglich an das Gewerbe aus der Region vergeben.

Kontakt fur die Redaktion

Sabrina Dinnenberger, Direktiwahl 071/626 63 79, sabrina.duennenberger@tkb.ch
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