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TKB Erlen wird zur Beraterbank

Die Geschaftsstelle der Thurgauer Kantonalbank (TKB) in Erlen wird ab Mitte November zur Bera-
terbank. Bargeldgeschafte werden kinftig ausschliesslich am Bancomaten getatigt. Fir Ein- und
Auszahlungen steht den Kundinnen und Kunden in der neu gestalteten Kundenzone rund um die
Uhr ein Bancomat zur Verfigung. Die TKB schafft so mehr Raum fir Beratung in den Bereichen
Finanzieren, Anlegen und Vorsorgen. Dies vor dem Hintergrund sinkender Schaltertransaktionen
und steigender Beratungsbedirfnisse. Die Offnungszeiten der Geschdftsstelle bleiben unveréandert,
Beratungstermine sind auf Wunsch von 8 bis 20 Uhr méglich. Bei speziellen Bedirfnissen und fir

Unterstitzung an den Bancomaten stehen die Mitarbeitenden der TKB Erlen zur Verfigung.

Bauliche Anpassungen

Der Umbau der Kundenzone dauert bis Mitte November. Der Geldautomat in der Bank ist wah-
rend dieser Zeit nicht in Betrieb, Kundinnen und Kunden kénnen am tempordar installierten Ban-
comaten vor dem Gebdude jederzeit Bargeld beziehen. Fir Beratungen bleibt die Bank wahrend

des Umbaus gedffnet.
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